Oleander Informatikai Kft.

Altalanos szerz6dési
feltételek

Az Oleander Informatikai, Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(3534 Miskole, G6z u. 7.), mint szolgaltatd (tovabbiakban: Szolgaltaté) Aaltal az
OKOSOVODA projekt keretében nyujtott internetes szolgaltatasait (domain név-
regisztracios, fenntartasi €és online honlapkészitd szoftver alkalmazasa) igénybe vevo ligyfelei
(tovabbiakban: Igénybe vevd) részére a szolgaltatist az alabbi, altalanos szerzddési
feltételekben (tovabbiakban: ASZF) meghatéarozott feltételek szerint nyuijtja.

1. A szolgéltatas leirasa

Szolgaltaté a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség és az Oleander
Informatikai Kft. OKOSOVODA projekt keretében megvalosuld egyiittmitkodése alapjan
kivalasztott internetes szolgaltatdsokat biztositja az Igénybe vevd szamara. A Szolgaltato
— amennyiben erre az Igénybe vevd megrendelése kiterjed — az Igénybe vevo oldalait az
Interneten elérhetdvé teszi és az ASZF-ben meghatarozott idétartam alatt az oldalhoz
hozzatérési lehetdséget biztosit.

A regisztracio,a szolgaltatas megrendelése, a szerzodéskotés folyamata

A regisztracio folyamata: A regisztralé személy megnyitja a részere megkuldott
linket a http://okosovoda.hu/varazslo oldalon és az trlapon megadja, illetve
megadhatja a kdvetkezd adatokat. A csillaggal * jelolt mezok kitoltése kotelezd.

a) Fenntartoi adatok: fenntartd neve*, fenntarté cime*, képviselé neve*, OM
azonosito*, hivatalos e-mail cim*

b) Ovodai alapadatok: dvoda neve*, 6voda cime*, 6voda email cime: 6voda
telefonszama*, vezetd neve*, logd feltoltési lehetdseég.

¢) Ovodara vonatkozo egyedi adatok: hany féréhelyes az intézmény?*, hany
csoportja van az intézménynek?*, csoport adatok feltdltése (csoportnéyv,
ovonénik nevei, dajka neve) [tobbszor hozza adhaté, az O&voda

csoportjainak szdmatol filiggden], bemutatkozas — hitvallas-idezet,
Facebook oldal linkje, dvoda "cimei”(pl.: Zéld Ovoda, Tehetség pont,
sth.)

d) Alapitvanyi adatok: alapitvany neve, adészama, bankszamlaszama, célja.

e) Képek: az Intézményrél késziilt képek, illetve tetszdleges képek (Pl.:
ovodai életrdl) feltoltési lehetdsége.

f) Meger6sités és regisztracio: a regisztrald személynek a megadott[a)—e)]
adatok ellenérzését kovetden az {irlapon meg kell adnia a kovetkezd
adatokat: csaladi név, utonév, e-mail cim és el kell fogadnia a Szolgaltaté
ASZF-jét. A regisztracio folyamata a ,regisztralok”gombra kattintassal
fejezhetd be.
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Felhasznéloi fiok létrehozasa: A Szolgéltatdé az 1.1.1. pontban felsorolt
feltételek egylittes teljesiilése esetén felhasznaldi fiokot hoz Iétre a regisztrald
személy részére. A Szolgéltato, a regisztracio befejezését kovetden
haladéktalanul, de legkésébb 24 oran beliil elektronikus iizenetet kiild a
regisztrald személy trlapon megadott e-mail cimre, melyben visszaigazolja a
sikeres regisztracidt. A Szolgaltatdo, a megrendelés elofeltételének teljesitése
(1.1.3. pont) utan felhasznaloi fiokot hoz 1étre az Igénybe vevo részére.

A szolgdltatds megrendelése (szolgdltatdsi iddszak): A regisztrald személy
felhasznaloi fiokjanak 1étrehozasat kdvetden a Szolgéltatd a Fenntartd hivatalos
e-mail cimére elektronikus Uzenetet (meghivdt) kild. A Fenntartonak
elektronikus uton (checkbox) nyilatkoznia kell arr6l a tényrdl, hogy ¢ az
intézmény torvényes képviseléje (a tovabbiakban: képviseld). A megrendelés
elofeltétele, hogy a Fenntartdé képviseléje az e-mail ilizenetben 1évo linkre
kattintva sajat felhasznaloi fidkot regisztraljon, melyhez az 1.1.1. a) pontban
megadott adatok felhasznalhatok. A Szolgaltatd a regisztracio befejezését
kovetden haladéktalanul, de legkésObb 24 6ran beliil elektronikus iizenetet kiild a
Fenntarto hivatalos e- mail cimre. A Fenntartd, mint Igénybe vevé a sikeresen
regisztralt felhasznaloi fiokba belépve valaszt a Szolgaltatd csomag kinalatabdl
¢s a honlapkészit6 feliileten a ,,megrendelem” gombra kattintva rendeli meg (4.2.
pont) a szolgaltatast 2026.10.31-ig tartd hatarozott id6tartamra. A Szolgaltatd az
Igénybe vevd megrendelésének megérkezésr6l haladéktalanul elektronikus
Uzenetet kiild (visszaigazolas) az Igénybe vevd hivatalos e-mail cimre. Az
Igénybe vevOnek az e-mailben 1évd linkre kell kattintania (megrendelés
megerdsitése)

A felhasznaloi profil létrehozasanak idoszaka és létrehozott  honlap
megjelenése a vilaghalon: A Szolgaltatd a szolgaltatds megrendelését kovetden
aktivalja a szolgaltatast és megkezdi az Igénybe vevd felhasznaloi profiljanak
létrehozasat ¢és a tartalmak feltoltését. Az Igénybe vevd a felhaszndloi profil
létrehozasanak id6szaka utolsd6 napjat (2023.11.10) kovetéen, a honlap
elokészitése, a PROFIL valos adatokkal torténd Kkitoltése és mentése utan
jogosult megjelenni a vilaghadlén. A felhasznaldi profil létrehozasanak
idészakaban az Igénybe vevo nem fér hozza a honlapszerkeszto feliilethez, de
hozzaférésével beléphet a felliletre. A fellleten megtekintheti a regisztralt
szolgaltatast, HONLAP ELOKESZITES ALATT statuszban. Megtekintheti
tovabba a PROFIL adatait, illetve a beallitasokban fel6ltheti majd a domain nevét
és az ehhez tartozO0 e-mail cimét is. A Szolgaltaté a felhasznal6i profil
létrehozasanak iddszaka alatt tolti fel a megadott tartalmakat €s az idészak utolso
napjat kovetdéen kibdviti a hozzaférést a honlapszerkesztd adminisztracios
feliletével, melyet kovetéen tud az Igénybe vevd a honlapra 6nalléan tartalmat
feltdlteni, illetve szerkeszteni.

Domain igénylése: Domain igénylésére az Igénybe vevé az ASZF 1.1.3. pontjaban
meghatarozott szolgaltatas idoszaka alatt jogosult. A Szolgaltato a honlap készit6 feliilet
,Domain” pontja alatt biztositja Igénybe vevo részére a domain név igényld lapot. Az Igénybe
vevl, nem természetes személy esetén, a domain igényld lapot hivatali aldirasdnak megfeleléen
vagy cégszerlien aldirva, megfelel okiratok (pl.: intézmény/szervezet esetén nyilvantartasba
vétel igazolasa, alapité okirat vagy szakmai alapdokumentum, az intézmény/szervezet
képviseletére jogosult személy nevének és képviseletének jogosultsagat igazold6 dokumentum,
cég esetében 30 napnal nem régebbi cégkivonat és alairasi cimpéldany vagy alairds minta)
megkiildésével, koteles visszakildeni a



Szolgaltatonak. Természetes személy Igénybe vevé a domain név igénylé lapot az Igénybe
vevl ¢és két tanu altal alairva koteles a Szolgaltatonak visszakildeni, azzal, hogy az okiraton a
tanik nevét és lakdhelyét - ennek hianyaban tartozkodasi helyét - olvashatdan is fel kell
tiintetni. Természetes személy Igénybe vev alairasa a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi
CXXX. torvény (Pp.) 325. § (1) bekezdésében felsorolt egyéb modokon is hitelesithetd.

crer

intézmény/cég/szervezet esetében annak mellékletei - Szolgaltatd részére vald visszaérkezése.

2. Az ASZF hatalya
Jelen ASZF 2023. oktober honap 18. napjatdl hatélyos.

Az ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni az Oleander Informatikai Kft. a
http://okosovoda.honlap.hu/  internetes  szolgaltatds  targykérben  nyujtott
szolgaltatasaira (ASZF 1.1.1. -1.1.5.) és a megkotott Szolgaltatasi Szerzddésre
(tovabbiakban: Szerzddés).

Az ASZF rogziti a felek jogviszonyanak altalanos feltételeit, a felek jogait és
kotelezettseégeit. Kotelezéen alkalmazni kell tovabba a felek jogviszonyaban a

Téajekoztatas elektronikus uton torténd szerzOdéskotést
megelézden
(http://www.okosovoda.hu/pages/okosovoda/contents/static//doc/tajekoztatas. pdf) C.

dokumentumban foglalt rendelkezéseket.

3. Az ASZF alanyai, fogalom-meghatarozasok

Az ASZF egyrészrél kiterjed az Oleander Informatikai Kft-re, mint Szolgaltatora,
masrészrdl a https://okosovoda.honlap.hu szolgaltatas Igénybe vevoire.

a) Szolgaltatd: Oleander Informatikai Kft. székhelye: 3534 Miskole, G6z u. 7,
telephelye: 3525 Miskolc, Széchenyi Istvan utca 22. 2. em. 5., addszam: 23082445-2-
05, cégjegyzékszam: 05-09-020932, cégjegyzéket vezetd birdsag: Miskolci
Torvényszék Cégbirosaga, elektronikus levelezesi cim: iroda@holnap.hu),internetes
cime: https://www.honlap.hu, telefon: +36 (46) 200-400, Kamara megnevezése:
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara.

b) Igénybe vevd: az a magyar jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet,
amely a Szolgaltatoval megkotott Szerz0dés alapjan nyujtott szolgaltatdsok igénybe
vevéje, a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség és a Szolgaltato
OKOSOVODA projekt keretében megvalosuld egyiittmiikodése alapjan a masodik
kivalasztasi szakaszban kivalasztott legfeljebb szdz igénybe vevd, tovabba a
szolgéltatasra regisztrald természetes szemely.

d) Regisztracio: az ASZF 1.1.1. pontjaban felsorolt feltételek egyiittes teljesitése.

e) A szolgaltatd részére a tarhelyet biztositd szolgaltatd megnevezése: a tarhelyet a
Szolgaltat6 sajat szerverén biztositja.

f)Hivatalos e-mail cim jelen ASZF alkalmazéasaban: az intézményt/szervezet
nyilvantartasba vevd szervezet 4altal az intézményt/szervezetet érintéen a
nyilvantartasba bejegyzett vagy nyilvantartott (pl.: kozzététel lista) elektronikus
elérhetdség (pl.:e-mail cim).
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4. A szerzodéskotés technikai 1épései, a szerzodés létrejotte

A Szolgaltaté a Téjékoztatas elektronikus uton torténd szerz6déskotést megeldzden c.
dokumentumban
(http://www.okosovoda.hu/pages/okosovoda/contents/static//doc/tajekoztatas. pdf)
tajékoztatja az Igénybe vevot a jogszabalyok altal kotelezden eldirt informaciokrol és
adatokrol.

Az Igénybe vevé (a regisztracid (ASZF 1.1.1.) és a felhasznaloi fiok létrehozasa
(ASZF 1.1.2. és 1.1.3.)utan a szolgaltatas igénybevételére az ajanlat elfogadasat a
Szolgaltatd altal a holnapkészitd feliileten kozzétett Igénybe vevOre vonatkozo
PROFIL (megrendelési tirlap) adatainak kitoltését €s mentését kdvetden a
,megrendelem” gombra kattintva teszi meg (ajanlat elfogadd nyilatkozat) és rendeli
meg a szolgéltatast 2026.10.31-ig tartd hatarozott idGtartamra. A Szolgaltato az
Igénybe vevé megrendelésének megérkezésrdl haladéktalanul elektronikus lizenetet
kiild (visszaigazolas) az Igénybe vevé PROFIL-ban megadott e-mail cimre. Az
Igénybe vevOnek az e-mailben 1évé linkre kell Kkattintania (megrendelés
megerdsitése). A megrendelés, annak visszaigazolasa és a megrendelés megerdsitése
akkor tekintendd a szolgaltatohoz, illetve az igénybe vevohoz megérkezettnek,amikor
aza masik fél szamara hozzaférhetévé valik (hatalyossa valas).

Amennyiben a visszaigazolds az igénybe vevO megrendelésének elkiildésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd hataridon beliil, de legkésdbb 48
oran beliil az igénybe vevOhéz nem érkezik meg, az igénybe vevd mentesiil az
ajanlati kotottség vagy szerzédéses kotelezettség alol. A Szerzddés akkor jon létre,
amikor az ajanlat elfogado nyilatkozat hatalyossa valik.

A PROFIL, a jelen ASZF rendelkezései és a Tajékoztatas elektronikus tton torténd
szerz6déskotést megelézéen C. dokumentumban
(http://www.okosovoda.hu/pages/okosovoda/contents/static//doc/tajekoztatas.pdf)  foglaltak
egylttesen alkotjak a Szerzodést.

Igénybe vevd jelen ASZF feltételeit a regisztracio soran tett nyilatkozattal (checkbox)
fogadja el. Az Igénybe vevo a Tajékoztatas elektronikus uton torténd szerzddéskotést
megelézden c. dokumentumban
(http://www.okosovoda.hu/pages/okosovoda/contents/static//doc/tajekoztatas. pdf)
foglaltakat a Szerz6déskotést megeldzden tett nyilatkozattal (checkbox) fogadja el.

5. Az Igénybe vevo jogai és kotelezettsegei

Igénybe vevd jogosult az altala megrendelt szolgéltatasok igénybevételére, a
Szolgéltatd jelen ASZF 6.1. és 8.4. pontjaban meghatarozott rendelkezésre &llasa
mellett. A domain regisztracios szolgaltatas kizarolag a felhasznaldi profil
létrehozasanak idészaka utolsd napjat (2023.11.10) kovetd szolgaltatasi id6szak
(ASZF 1.1.3.) alatt vehet6 igénybe!

Igénybe vevo jogosult a jelen szerzOdés targyat hasznalni. Igénybe vevd jogosult a
szerzOdés targyat képez$ szolgaltatassal kapcsolatos technikai felvilagositast kérni
telefonon, vagy irasban a PROFIL-ban megadott e-mail cimr6l beérkezo tizenet ttjan.

Igénybe vevo koteles az altala megrendelt szolgaltatasok dijanak megfizetésére az
alabbiak szerint:

a szolgaltatdss a Kormanyzati Informatikai  Fejlesztési  Ugynokség
OKOSOVODA projekt keretében megvalosuld egyiittmiikodése alapjan a
kivalasztott intézményi Igénybe vevok szamara dijmentes.
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Szolgaltato tajekoztatja eléfizetdit, hogy a hatarozott id6 leteltét kovetden a
szolgaltatds dija: 36.000Ft + AFA /év. A szolgaltatds igénybevételéhez
Eléfizetdnek 0j szerzddést kell kotnie.

Igénybe vevd koteles az altala megrendelt szolgaltatasokat rendeltetésszeriien
hasznalni. Igénybe vevo kotelezettséget vallal, hogy minden tdle elvarhatot megtesz
annak érdekében, hogy az altala telepitett szoftverek csakis kontrollalt szolgaltatést
muikddtetnek. Igénybe vevd vallalja, hogy amennyiben valamilyen rendellenes
valtozast észlel (virusfert6zés, honlap feltorése, stb.), koteles haladéktalanul megtenni
mindent a rendeltetésszeri mikodés visszaallitasaért, valamint koteles haladéktalanul
értesiteni az eseményrdl a Szolgaltatot.

Igénybe vevd tudomasul veszi, és kifejezetten hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a
rendeltetésszerii joggyakorlas e kovetelményének szandékos vagy stlyosan gondatlan
megszegeése esetén a Szolgaltatd az Igénybe vevOnek az azonositdshoz sziikséges
adatait a kérosult fel részére atadja.

Igénybe vevo koteles az altala feltoltott fajlok, képek és videok kozzététele elott azok
jogi helyzetét megvizsgalni, a jogosulatlan kdzzététel megakadalyozasa erdekében. A
jogosulatlan kozzététel jogi kovetkezményei az Igénybe vevot terhelik.

Tilos az Igénybe vevd szdmara kiilondsen:

a szolgaltatds felhaszndlasaval jogszabdlyba {itk6z0 képi, zenei, szoveges
tartalmat kdzzétenni,

miikodése soran jogszabalyba 1itk6zd tevékenység megvalositasa (kiilonds
tekintettel masok személyiségi jogainak vagy gyermek- és fiatalkordak
védelmét szolgald jogszabalyok rendelkezéseinek megsértése, a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairdl sz616 térvényben
foglaltak megsertése, keretlen levelek kildésére, tiltott szerencsejaték
szervezésere vonatkozé jogszabalyok megsértésere),

Igénybe vevo koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges felhaszndloi név és
jelszo biztonsagos tarolasara, megérzésére. Igénybe vevO felhasznaloi nevét és
jelszavat tovabbadni, vagy azt harmadik személy részére hozzaférhetévé tenni nem
jogosult. Amennyiben Igénybe vevO e jogok gyakorlasat masnak atengedi, vagy a
szolgaltatas igénybevételét harmadik személynek tovabbadja vagy atengedi, vagy
hozzaférhet6vé teszi, felelds minden olyan karért, amely enélkil nem kovetkezett
volna be. Igénybe vevd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté ebben az esetben jogosult
— de nem koteles - a szerz6dés azonnali hatalyd felmondasara.

Igénybe vevo koteles az altala izemeltetett honlap lizemeltetése, mitkodtetése soran a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket betartani (kilonds tekintettel az adatvédelmi,
és fogyasztdvedelmi szabalyokra). A jogszabalyok megsértésébdl, be nem tartasabol
ered6 kdvetkezmények, okozott kar, birsag, (ideértve kiillondsen sérelemdij a hatosagi
birsagok, stb.) Igénybe vevot terhelik. Igénybe vevd az ASZF feltételeinek
elfogadasaval az e pontban irt feltételeket kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

Az Igénybe vevd a honlapkészitd felillet PROFIL meniipontja alatt megtalalhaté
adatainak (pl. kapcsolattartd személyének vagy elérhetéségének) megvaltozasara
jogosult. Igénybe vevo koteles az adatvaltoztatas megtorténtétdl szamitott 3 naptari
napon belil irasban (elektronikus levélben) a Szolgaltatét értesiteni. E
kotelezettségeinek elmulasztdsdbol eredd minden karért az Igénybe vevo
felelosséggel tartozik.



Igénybe vevd hozzijarul, hogy a Szolgaltatd iizenetet kiildjon a regisztracid soran
és/vagy a PROFIL-ban megadott email cimre az aktualis akciokrol, valtozasokrol, a
honlapkészitdt és a szolgaltatasokat érinté hirekrdl. Igénybe vevd jogosult az
iroda@honlap.hu e-mail cimre kildott (zenettel az e pontban irt szolgaltatast
megtiltani.

A Szolgaltato tajékoztatasa alapjan a természetes személy Igénybe vevd tudomasul
veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltatd a természetes személy Igénybe vevé ASZF
6.10. pontjaban felsorolt személyes adatait kezeli. Az Igénybe vevé az ASZF
elfogadasaval onkéntesen és kifejezetten hozzajarul a regisztraciéo sordn és/vagy a
PROFIL-ban megadott személyes adatainak az ASZF 6.10. pontjaban
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.
A Szolgaltato tijékoztatasa alapjan a természetes személy Igénybe vevd tudomasul
veszi ¢és elfogadja, hogy a honlapkészitd szolgéltatas ¢és kapcsolodd tarhely
szolgaltatas nytjtasa soran mint Adatkezeld jar el. Az Igénybe vevdvel jogviszonyban
1évo érintett természetes személyek adatainak kezelése a honlapkészitd szolgaltatas €s
kapcsolddo tarhely szolgaltatds nyujtdsa soran valdosulhat meg. Az Adatkezeld
igénybevételehez  sziikséges  tajékoztatds az  Igénybe  vevd  feladata.
Adatkezelé neve: Oleander Informatikai Kft. székhelye: 3534 Miskole, G6z u. 7,
telephelye: 3525 Miskolc, Széchenyi Istvan utca 22. 2. em. 5., addszam: 23082445-2-
05, ceégjegyzékszam: 05-09-020932, cégjegyzéket vezetd birdsag: Miskolci
Torvényszék Cégbirdsaga, elektronikus levelezési cim: iroda@holnap.hu

Igénybe vevl hozzajarul, hogy a Szolgaltato a honlapjuk labléceben feltinteti az
OKOSOVODA program, a Digitalis Jolét Program és a szolgaltatd honlap.hu logojat
a szolgaltatasi idoszakban

Igénybe vevd hozzijarul, hogy a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség
szervezesében megvaldsuld, a Digitadlis Gyermekvedelmi Stratégia keretében
létrejovo cikkek publikalasa a honlapjuk hirei kozott automatikusan, tovabbi
hozzajarulas nélkil megtorténik.

6. A Szolgaltatd kotelezettségei és jogai

Szolgaltatd koteles az Igénybe vevd altal a megrendelés soran kivalasztott a
http://okosovoda.honlap.hu/ alatt megismert szolgaltatasok biztositasara a Szerz6dés
idOtartama alatt, a felhasznaloi profil létrehozdsdnak iddszak utolsdé napjat kovetd
napt6l kezdédden.

A Szolgaltaté a felhaszndldi fiok létrehozasanak napjatol kezdédbéen felel a
szolgaltatds folyamatos miikodoképességéért. Arra az iddszakra, amely alatt a
szerz0dés targya a Szolgéltatd érdekkorében felmeriilt okbol, a felhaszndloi profil
létrehozasanak idészaka utolsé napjat kovetden nem hasznalhato rendeltetésszertien,
a szerz6dés meghosszabbodik, ide nem értve az ASZF 6.1. és 8.4. pontjaban irt
iddszakot.

A szolgaltatas teljesitését megtagadhatja a Szolgaltatd, amennyiben az Igénybe vevd
altal igényelt szolgaltatas felhasznaladsaval kapcsolatosan jogszabalyba {itk6z6 tény jut
a Szolgaltatd tudomésara (kulonds tekintettel harmadik személy védjegy- vagy
személyiségi jogainak megsértése vagy az ASZF 5.6. pontjaba iitkozé cselekmény).

A Szolgaltat6 koteles:
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- szolgaltatasait karbantartani, az esetlegesen felmeriilo hibat lehetéségeihez
mérten a lehetd legrovidebb idon, de legkésdbb 72 oran beliil kijavitani.

- az Igénybe vevd szamdra a szerzddés targyat képezd szolgaltatissal
kapcsolatos technikai felvilagositast telefonon vagy a PROFIL-ban
megadott e-mail cimrél beérkez6 kérdésre e-mail Gtjan - az Igénybe vevo
altal a PROFIL-ban megnevezett személy(ek) részére térites nelkul
megadni, azzal a megszoritadssal, hogy a felvildgositasi kotelezettség
Kizarolag a szolgéltatas igénybevételéhez és rendeltetésszerti hasznalatahoz
szukséges informéaciokra terjed Ki.

A Szolgaltato esetleges lizemzavar esetén koteles mindent megtenni a hiba lehetd
legrovidebb id6n beliili elharitasaért.

A Szolgéltatd nem tartozik felelosséggel a neki nem felréhaté mdédon bekovetkezd
varatlan eseményekbdl eredd szolgaltatasi kimaradasokért, esetleges adat
veszteségekért, illetve azon karokért, amelyek rajta kivul all6 okok eredményeképpen
kovetkeztek be.

A Szolgaltatd koteles az adatkezelés soran kiilénésen az alabbi jogszabalyok és
ajanlasok betartasara.

Magyarorszag Alaptorvénye, V1. cikk
A Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény

2011. evi CXII. torvény az informacios o©nrendelkezési jogrol és az
informéacioszabadsagrol(Info tv.)

a 2001. évi CVIII. torveny (Az informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl),

az Eurdpai Parlament és a Tanacs(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmér6l és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

a 1998. évi VI. torvény - Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi
feldolgozasa soran (Strasbourg 1981. januar 28.),

A Szolgaltatd barmely szerzédéses kotelezettségeinek teljesitéséhez jogosult
alvéllalkoz6t vagy mas kézremiikodot igénybe venni.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot a szolgaltatasai korének bdvitésére, amelyr6l nem
koteles az Igénybe vevdt értesiteni.

Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben tudomasara jut, hogy a PROFIL-ban
megadott adatok a valésagnak nem felelnek meg, a szolgéaltatast felfliggessze. Az
Igénybe vevd e rendelkezést kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja.

Szolgéltato tajékoztatja természetes személy Igénybe vevot, hogy a regisztraciohoz és
a Szerz6dés teljesitéséhez az Igénybe vevd aldbbi személyes adatait kezeli: A
természetes személy altal a regisztracid sordn megadott adatok: csaladi és utonév,
email cim. Az adatkezelés célja: Igénybe vevé a szolgaltatas igénybevételére
regisztralhasson. A Szolgaltatd6 az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen személyes adatokat kezeli. Az adatkezelés jogalapja: szerzddés
teljesitese [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.]Az adatkezelés idétartama: A
Szerz6dés megsziintetését vagy megsziinését kovetd 30 naptari nap. Az Igénybe vevo



adatait a Szolgaltaté alkalmazottja dolgozza fel. A Szolgaltaté az Igénybe vevd
adatait kizardlag Info tv. 5. §-aban irt rendelkezések fennallasa esetén kezelheti. A
Szolgaltato itt is tajékoztatja a természetes személy Igénybe vevot, hogy az e pontban
felsorolt személyes adatainak kezeléséhez az ASZF 5. 11. pontjaban tett
nyilatkozataval jarul hozza.

7. A szerzédés megsziinése, megszlintetése, dijvisszatérités

A Szolgaltatdo a Szerzddésben meghatarozott szolgaltatisokat a Szerzédésben
meghatarozott ideig biztositja az [génybe vevo szamara.

A SzerzO0dés megsziinik:

a hatarozott 1d6 elteltével,
a Szolgaltato jogutdd nelkiili megsziinésével;
nem természetes személy Igénybe vevo jogutdd nélkiili megsziinésével;

a felek kdzos megegyezésével,

A SzerzO0dés megsziintetésére irdnyuld nyilatkozatok kizardlag irdsban érvényesek.

A Szolgaltatd, illetve az Igénybe vevd jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, amennyiben a masik fél, a Szerzédés rendelkezéseit silyosan megszegi.

A Szolgaltatd jogosult a szerz0dés azonnali hatalyu felmondasara kiilondsen az alabbi
esetekben:

amennyiben a honlap- és tarhely szolgaltatashoz kapcsolédd domain
szolgaltatassal az Igénybe vevo mas szolgaltatot biz meg (atregisztralja vagy a
DNS szolgaltatast mas Szolgaltatéhoz helyezi at).

ha bizonyithatd, hogy az Igénybe vevd szamdra biztositott tarteriileten az
elhelyezett programkod

- a Szolgaltatd vagy harmadik személy szamara kart okozott vagy kart
okozhat vagy;

- nem alkalmas osztott rendszeren val6 futtatasra vagy;

- futtatdsat biztositd web szervert szamottevOen lassitja, vagy lizemszerii
miikddését gatolja.

amennyiben az Igénybe vevd altal megjelenitett tartalom jogszabalyba

utkozik,

az Igénybe vev6 mitkddese soran jogszabalyba iitk6zo tevékenységet valosit
meg (kiilonos tekintettel az ASZF 5.6. pontjaba {itk6z6 cselekmény vagy
harmadik személy védjegy- vagy személyiségi jogainak megsértése),

amennyiben bizonyithatd, hogy az Igénybe vevd szadmara biztositott
weboldalon az elhelyezett tartalom (feltoltott fajlok, képek és videdk)



- a Szolgéltatd vagy harmadik személy szaméra kért okozhat vagy Kart
okozott, vagy;

- jogszabélyellenes vagy;

- szerz6i jogvédettek vagy jogdij kotelesek (amennyiben bizonyithatd
informécié kerll a Szolgéltatd birtokaba, hogy valamely kép, szbveg
vagy video esetében a szerzOi jog sériil az adott tartalmat - az Igénybe
vevo értesitése nélkiil — a Szolgaltato oldalarol eltavolitja).

amennyiben Igénybe vevé az ASZF 5.6. pontjiban irt rendelkezéseit nem
tartja meg,

amennyiben Igénybe vevd honlapja feliiletén nem valos adatokat jelenit meg.

amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy a nem természetes személy
Igénybe vevd csddeljaras meginditasat hatarozta el, vagy az Igénybe vevo
ellen csddeljaras meginditasat rendelték el,

amennyiben a nem természetes személy Igénybe vevd ellen az illetékes
birésag fizetésképtelenség megallapitasara és  felszamolési  eljaras
meginditasara vonatkozo végzést hozott, e végzés kozzétételét kovetden.

A Szolgéltato, illetve az Igénybe vevd az azonnali hatalytu felmondaséara vonatkozo
nyilatkozatat a masik fél postai cimére vagy e-mail cimére koteles megkuldeni.

Szolgaltat6 e-mail cime: iroda@honlap.hu

Igénybe vevo e-mail cime: PROFIL-ban megadott e-mail cim.

A Szolgaltato, illetve az Igénybe vevé e-mail cimére kildott elektronikus Gzenetet
akkor tekintend6é kozoltnek, amikor a masik fél szamara hozzaférhetové valik. A
Szolgaltato, illetve az Igénybe vevé postacimére tértivevényes, ajanlott
kildeményként megkildott kildeményt kézbesitettnek kell tekinteni abban az esetben
is, ha az ,nem kereste” vagy ,atvételt megtagadta”,stb. jelzessel érkezik vissza. Ha a
postai uton torténd kézbesités azért hiisul meg, mert a cimzett vagy meghatalmazottja
Ggy nyilatkozik, hogy a kildeményt nem veszi at, az értesitést a kézbesites
megkisérlésenek napjan kézbesitettnek kell tekinteni. Ha a kildemény a postai
kézbesités masodik megkisérlését kovetden is ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, a
posta altal visszakildott kildemény visszaforditasanak napjat kell a kézbesités
napjanak tekinteni. A hataridébe nem szamit bele a kozlés, kézbesités napja.

A Szolgaltatas korlatozasa, illetve sziinetelése okan az Igénybe vevot dijvisszatérités a kiesett
szolgaltatds idejére nem illeti meg, tekintettel arra, hogy a szolgéltatas az Igénybe vevOnek
dijmentes. A Szolgaltato tajékoztatja az Igénybe vevét, hogy a Szolgaltatd vagy az Igénybe
vevd részére harmadik személy altal biztositott internet szolgéltatd szolgaltatasanak
korlatozasabol, kimaradasabol eredd szolgaltatas korlatozasaért, sziineteléséért feleldsséget
nem vallal, ebbdl adodo karokért feleldsségét kizarja. A Szolgéltato éltal az Igénybe vevonek
nyujtott szolgaltatassal Osszefliggésben okozott karokért a kartérités maximalis 6sszege az
Igénybe vevd altal igénybevett szolgaltatds fél éves eldfizetési dijaval megegyezé Osszeg.
lgénybe vevd kijelenti, hogy az e pontban tett tdjékoztatast és feltételeket kifejezetten
tudoméasul  veszi és elfogadja, az ASZF  rendelkezéseinek elfogadéséaval.
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8. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltatd az ASZF 1. és 4.1. pontjaban megjeldlt szolgaltatas hasznélati jogat engedi at,
egyebekben fenntart minden jogot. Az ASZF 1. és 4.1. pontjaban megjelolt szolgaltatast
biztositd program szerzdi jogi védelem alatt all. Igénybe vevdé a Szolgaltatd e pontban tett
tajekoztatasat kifejezetten tudomasul veszi.

Szolgéltaté tajékoztatja Igénybe vevot, hogy a honlapkészitGben talalhaté képek, a
honlapkészitoben hasznalhatd arculati elemek Szolgaltatd tulajdonat képezik. Ezen képek,
arculati elemek hasznalatdra az Igénybe vevd a honlap.hu szolgéltatas el6fizetésének idejére
hasznélati jogot kap, az adott arculat, illetve kép fejlécként torténd felhasznalasara, mely
felhasznalas kizarolag a honlap.hu rendszerében engedélyezett, tehat onnan nem letdlthetd,
valamint a tovabbi felhasznalasa tiltott. Szolgaltatd kéri az Igénybe vevét, hogy amennyiben
barmely képet mégis jogsértdnek talalna, Gigy jelezze az iroda@honlap.hu cimen a szlikséges
Kivizsgalas és intézkedés megtétele érdekében.

Szolgaltato tajékoztatja az Igénybe vevét, hogy az Igénybe vevd altal feltdltott kép, szveg
vagy video jogi helyzetét nem all médjaban ellendrizni, igy ezért a Szolgaltatd felelosséget
nem vallal. Igénybe vevokifejezetten elfogadja, hogy a https://www.honlap.hu honlapkészitébe
torténd minden feltoltésbdl, és e tartalmak megjelenitésébdl eredd minden jogi kovetkezmény
az Igénybe vevot terheli.

A Szolgaltat6 vallalja, hogy az altala Szerzédésben meghatarozott alapszolgaltatast
99 %-o0s rendelkezesre allas mellett biztositja. A Szolgaltatd jogosult havonta legfeljebb 360
perc zemszunet beiktatasara a sziikséges karbantartasi munkalatok elvégzeseére.

A tarteriileten, és a honlap.hu honlapkészitovel elkészitett honlapokon elhelyezett adatok
tartalmaért, az Igénybe vevOnek a magyar és/vagy a nemzetkézi jogszabalyokat sértd
tevékenységéért a Szolgaltato felelosséget nem vallal, azt kizarja, ez kizarolag az Igénybe vevo
felelossége, igy minden jogkovetkezmény az Igénybe vevot terheli.

A Szolgaltatd, a vonatkozd Korm. rendelet alapjan a szerz6déskotést megel6zéen, fennalld
tajékoztatasi kotelezettségenek a https://www.honlap.hu/tajekoztatas (elektronikus uton torténd
szerzodéskotés elott) utjan tesz eleget.

A Szolgaltatd tajékoztatja az Igénybe vevot, hogy a szerz6déstél 14 (tizennégy) napon beliil
indokolas nélkiil elallhat. Az Igénybe vevo az elallasi jogat a szerz6déskotés napjatdl szamitott
tizennégy napon belill, gyakorolhatja. Irasban torténd elallis esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Igénybe vevé nyilatkozatat a hatarid6 lejarta eldtt elkiildi
a Szolgaltatd ASZF 3.1 pontjaban megjeldlt e-mail cimére, vagy székhelyének cimére.

Szerz6do felek kijelentik, hogy a szerz6dés teljesitése soran egymassal egyiittmikodnek, a
sziikséges tajékoztatast egymasnak megadjak, az esetleges vitds kérdésekben elsGsorban békés
uton torténd megoldast részesitik elényben.

Jelen ASZF rendelkezéseit a Szolgaltatd jogosult egyoldaliian modositani. Errél a modositas
hatalybalépéset megelézéen 15 naptari nappal tajékoztatni kell az Igénybe vevoket. A
Szolgaltaté a modositas Iényegi elemeit a honlapkészité feliileten jol lathato modon koteles
elhelyezni. A moddositas kozzétételét kovetd 15 naptari nap hataridében az Igénybe vevd
jogosult a szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara, amennyiben a modositas rendelkezése az
Igénybe vevo mar fennallo szerzddését hatranyosan érinti.
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9. Vismajor

Egyik fél sem felel a szerzddésben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a
felek érdekkorén kiviil esé elhdrithatatlan esemény mertil fel. Ilyen koriilménynek tekintendd
példaul: természeti katasztrofa, tiiz, aradas, hatdsag rendelkezése, szikségallapot, lazadas,
polgarhédboru, habord, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés.

Ha vis maior esemény miatt a sziinetelés idotartama meghaladja a két honapot, barmelyik Fél
jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

Vis maior Esemény bekovetkezte esetén az érintett Fél lehetéség szerint koteles a masik Felet
irasban értesiteni.

A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése alél a vis major kdrbe tartozé események
sem jelentenek mentességet.

10. Vegyes rendelkezések

Szolgéltaté és Igénybe vevé kolcsondsen kijelentik, illetve kolcsondsen jovahagydlag
tudomasul veszik, hogy rendelkeznek azzal a képesseggel és/vagy meghatalmazassal, hogy
jelen szerzodéses kapcsolatba 1épjenek €s az ebbdl eredd szerzddéses kotelezettségeiket
teljesitséek.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a Magyar Koztarsasag jogszabalyai, igy
kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. tv.,az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo a 2001. évi CVIIIL. torvény, a szerzdi jogrol
sz016 1999. évi LXXVI. tv. rendelkezesei az iranyadok.

Felek esetleges jogvitaikat elsddlegesen egyeztetés utjan rendezik.

A Szolgaltato tajékoztatja a természetes személy Igénybe vevot, hogy fogyasztoi jogvita esetén
a Tajekoztatas elektronikus tuton torténd szerzodéskotést megel6zéen c. dokumentum
(http://www.okosovoda.hu/pages/okosovoda/contents/static//doc/tajekoztatas. pdf, tovabbiakban:
Dokumentum) 1. x) pontjaban foglaltak szerint az Igénybe vevé lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes békeéltetd testiilethez, vagy az Igénybe vevo lakohelye vagy tartozkodasi
helye hianyaban a Dokumentum 1. w) pontjaban foglaltak szerint a vallalkozas székhelye
szerint illetékes békeéltetd testiilethez fordulhat. A békéltetd testiilet hatdskorébe tartozik a
fogyasztoi jogvita birosagi eljarason kiviili rendezése.

A Szolgaltatd tajékoztatja a természetes személy Igénybe vevot, a fogyasztoi vitdk online
rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv modositasardl
(fogyasztoi online vitarendezeési iranyelv) sz6l6 Eurdpa Parlament és a Tanacs 524/2013/EU
rendelet (2013. majus 21.) alapjan az online vitarendezési platform 1étezésér6l, valamint arrdl a
lehetdségrdl, hogy az online vitarendezési platform felhasznalhatd a vitdk rendezéséhez. Az
online vitarendezési platform elérhetdsége:

https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.showé&reload=fa
Ise

A felek birosag el6tti jogvitajukra nézve alavetik magukat hataskort6l fiiggéen a Nyiregyhazi
Jarasbirésag, illetve a Nyiregyhazi Torvényszék kizardlagos illetékességének. A jogvita
elbiralasara a Magyar Kdztarsasag torvenyei és jogszabalyai az iranyaddk.

Miskolc, 2023. oktéber 18.
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Fodor Akos
ligyvezetd



	1. A szolgáltatás leírása
	A regisztráció,a szolgáltatás megrendelése, a szerződéskötés folyamata
	2. Az ÁSZF hatálya
	3. Az ÁSZF alanyai, fogalom-meghatározások
	4. A szerződéskötés technikai lépései, a szerződés létrejötte
	5. Az Igénybe vevő jogai és kötelezettségei
	6. A Szolgáltató kötelezettségei és jogai
	7. A szerződés megszűnése, megszüntetése, díjvisszatérítés
	8. Egyéb rendelkezések
	9. Vis major
	10. Vegyes rendelkezések

